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Introdução
Grande parte das ações trabalhistas nasce de falhas 
simples, silenciosas e rotineiras. O chamado passivo 
trabalhista invisível está presente em práticas diárias que 
parecem inofensivas, mas que, somadas ao tempo, 
geram riscos significativos 4 especialmente no momento 
do desligamento ou em fiscalizações.

Identificar esses pontos e corrigi-los preventivamente 
reduz custos, diminui litígios, fortalece a segurança 
jurídica e melhora a governança trabalhista da empresa.

Este guia apresenta, com objetividade e foco prático, os 
10 principais pontos de atenção que toda empresa 
deve monitorar.
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Controle de Jornada: onde surgem as 
maiores condenações
A maioria das condenações trabalhistas decorre de falhas nos registros de ponto. O controle 
inadequado da jornada representa um dos passivos mais caros e frequentes nas ações judiciais.

Ausências nos Registros
Buracos nos registros de ponto 
comprometem a defesa e geram 
presunção de veracidade das alegações do 
trabalhador.

Horas Extras Habituais
Horas extras não formalizadas criam 
expectativa de direito e geram reflexos em 
todas as verbas trabalhistas.

Compensação Irregular
Bancos de horas sem acordo escrito ou 
compensação fora dos prazos legais 
aumentam significativamente o risco.

Tolerâncias Informais
Flexibilidades de horário não 
documentadas podem ser revertidas 
contra a empresa em litígios.

Recomendação: Auditorias periódicas e sistemas de registro confiáveis reduzem 
drasticamente o risco de condenações.
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Função e Atividades Reais: o desvio e 
o acúmulo "ocultos"
Mesmo com contrato formalmente correto, o 
risco aparece quando o colaborador 
executa atividades incompatíveis com sua 
função registrada.

Situações críticas incluem:

Exercício de função de outra categoria 
profissional

Atividades de maior complexidade técnica

Responsabilidade ampliada sem ajuste 
contratual

Acúmulo sistemático de funções distintas

Isso abre espaço para pedidos de diferenças 
salariais, equiparação e reconhecimento de 
acúmulo de função.

"Revisões periódicas das atividades realmente executadas pelos colaboradores evitam surpresas 
judiciais e garantem conformidade contratual."
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Remunerações Variáveis Mal 
Estruturadas
Comissões, bônus, prêmios e PLR são áreas extremamente sensíveis do direito trabalhista. Quando 
mal estruturadas, essas parcelas podem ser incorporadas ao salário, gerando reflexos em FGTS, 
férias, 13º salário e horas extras.

Critérios Subjetivos
Metas ou indicadores vagos permitem 
questionamentos sobre arbitrariedade nos 
pagamentos.

Comunicação Inadequada
Falta de clareza sobre regras de cálculo e 
períodos de apuração cria insegurança 
jurídica.

Ausência de Formalização
Acordos verbais ou informais sobre 
variáveis não têm validade e expõem a 
empresa.

Pagamento Irregular
Habitualidade nos pagamentos pode 
caracterizar salário, mesmo que 
originalmente fossem prêmios.

A formalização adequada com regras claras, critérios objetivos e documentação completa é 
essencial para evitar incorporação e litígios.
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Alterações de Função sem 
Atualização Documental

Reorganizações Internas
Mudanças estruturais alteram 
responsabilidades sem atualização 
contratual.

Promoções Informais
Ascensão de cargo sem documentação gera 
direito a equiparação salarial.

Novas Tecnologias
Implantação de sistemas modifica atividades 
sem revisão de função.

Ajuste Necessário
Documentação atualizada protege a empresa 
de diferenças salariais.

Mudanças de escopo, reorganizações internas, promoções e 
implementação de novas tecnologias alteram atividades e 
responsabilidades de forma gradual e muitas vezes 
imperceptível.

Sem documentação atualizada que reflita a realidade, a 
empresa pode ser responsabilizada por:

Diferenças salariais retroativas

Descumprimento de normas contratuais

Desvio de função com pedido de equiparação

Responsabilidades não formalizadas
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Terceirização: o risco de 
responsabilidade solidária
A empresa contratante responde subsidiariamente (e às vezes solidariamente) por falhas do 
prestador de serviços. Este é um dos passivos mais subestimados e pode gerar condenações 
milionárias.

01

Inadimplemento de Encargos
Falta de pagamento de FGTS, INSS e salários 
pela terceirizada transfere responsabilidade à 
tomadora.

02

Ausência de Controle de Jornada
Terceirizados sem controle adequado de ponto 
geram passivos de horas extras para a 
contratante.

03

Falhas de Segurança
Acidentes e doenças ocupacionais podem 
responsabilizar solidariamente a empresa 
tomadora.

04

Documentos Não Conferidos
Ausência de verificação periódica de certidões e 
guias aumenta drasticamente o risco.

Compliance de Fornecedores: Implementar rotinas de verificação documental, 
auditorias periódicas e cláusulas contratuais robustas é fundamental para mitigar riscos.
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Documentação Trabalhista 
Incompleta ou Inconsistente

Falhas em documentos obrigatórios são fontes 
clássicas de condenação e comprometem qualquer 
defesa judicial. A ausência ou inconsistência documental 
gera presunção favorável ao trabalhador.

Problemas recorrentes incluem:

Fichas de registro incompletas ou desatualizadas

Exames admissionais e periódicos defasados

Ausência de comprovantes de entrega de EPI

Treinamentos de segurança não documentados

Falta de atestados médicos ocupacionais

73%
Das Condenações

Envolvem falhas documentais 
que poderiam ter sido evitadas 

com procedimentos 
adequados.

5x
Maior Custo

Empresas sem documentação 
organizada gastam até cinco 

vezes mais em litígios 
trabalhistas.

90%
Redução de Risco
Documentação sólida e 

organizada reduz 
drasticamente o passivo 
trabalhista da empresa.
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Processos de Desligamento sem 
Protocolo Adequado
Desligamentos são momentos de alto risco e concentram a maioria das ações trabalhistas. Um 
processo mal conduzido transforma passivos invisíveis em litígios concretos.

1

Atrasos no Pagamento
Verbas rescisórias pagas fora do prazo 
geram multas automáticas e indicam 
desorganização.

2

Documentos Incompletos
Falta de termos, recibos ou guias 
compromete a validade da rescisão e abre 
espaço para questionamentos.

3

Ausência de Protocolo
Sem ata ou relatório do desligamento, 
ficam vulneráveis alegações de assédio ou 
coação.

4

Comunicação Inadequada
Gestores despreparados podem criar 
situações constrangedoras que motivam 
ações por danos morais.

"Procedimentos formais de desligamento, com checklists e treinamento de gestores, diminuem 
drasticamente a litigiosidade pós-contratual."
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Assédio e Ambiente de Trabalho: 
riscos silenciosos e de grande 
impacto
Denúncias internas negligenciadas e falhas de 
liderança criam ambientes tóxicos que expõem a 
empresa a riscos jurídicos, reputacionais e 
financeiros de grande magnitude.

Consequências frequentes:

Ações individuais por danos morais com valores 
elevados

Ações civis públicas e coletivas movidas pelo 
MPT

Fiscalizações inesperadas e termos de 
ajustamento de conduta

Danos à reputação e marca empregadora

Afastamentos e queda de produtividade

Canais Seguros
Ouvidorias e canais de 
denúncia confidenciais 
permitem identificação 
precoce de problemas.

Treinamentos
Capacitação periódica de 
lideranças sobre conduta 
ética e legislação previne 
desvios.

Apuração Rigorosa
Investigações imparciais e 
documentadas 
demonstram compromisso 
com ambiente saudável.
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Ausência de Auditoria Trabalhista 
Periódica
Auditorias trabalhistas permitem mapear falhas reais nas rotinas, contratos e registros antes que 
se transformem em ações judiciais de alto valor. Empresas que revisam suas práticas regularmente 
economizam tempo e dinheiro.

Frequência 
Recomendada
Auditorias anuais ou 
semestrais, dependendo do 
porte e complexidade da 
operação.

Áreas Críticas
Controle de jornada, 
terceirização, documentação 
obrigatória e remuneração 
variável.

Retorno do 
Investimento
Cada real investido em 
prevenção evita até dez reais 
em condenações futuras.

TEIXEIRA FILHO ADVOGADOS

Diagnóstico
Identificação de não 

conformidades e gaps em 
processos, contratos e 

documentação trabalhista.

Priorização
Classificação dos riscos por 
gravidade e urgência para 
direcionar recursos 
corretamente.

Correção
Implementação de medidas 
corretivas com prazos 
definidos e responsáveis 
designados.

Monitoramento
Acompanhamento contínuo 

e revisão periódica para 
garantir conformidade 

sustentável.



Governança Trabalhista: prevenir é 
mais barato do que remediar
Segurança jurídica trabalhista se constrói diariamente, não apenas em momentos de crise. A 
governança preventiva reduz litígios, melhora relações internas e fortalece a reputação 
empresarial.

Políticas Internas Claras
Manuais, códigos de conduta e regimentos 
formalizados que estabelecem expectativas 
e limites.

Treinamentos Formais
Capacitação contínua de gestores e 
colaboradores sobre direitos, deveres e 
procedimentos.

Processos Revisáveis
Rotinas documentadas e atualizadas 
periodicamente conforme mudanças legais 
e operacionais.

Suporte Jurídico Contínuo
Assessoria preventiva permanente para 
orientar decisões e revisar procedimentos 
críticos.

Resultado Comprovado: Empresas com governança trabalhista estruturada reduzem 
seus litígios em até 70% e constroem relações de trabalho mais sólidas e previsíveis.
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Conclusão
O passivo trabalhista invisível não decorre de má-fé, mas 
de rotinas rápidas, informalidades e ausência de revisão 
contínua. Empresas que identificam e corrigem esses 
pontos antecipadamente reduzem custos, evitam 
condenações e trabalham com mais segurança.

Com orientação técnica, governança e acompanhamento 
jurídico, é possível neutralizar riscos e construir relações 
de trabalho mais sólidas e previsíveis.

TEIXEIRA FILHO ADVOGADOS
E-mail: contato@teixeirafilho.com.br

WhatsApp: (47) 3433-4686

Site: www.teixeirafilho.com.br

Conte com orientação trabalhista preventiva e estratégica para reduzir riscos, fortalecer sua 
governança e evitar litígios. Estamos à disposição para auxiliar.
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https://gamma.app/docs/www.teixeirafilho.com.br

